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PROFILO PROFESSIONALE

Competenza nella pianificazione dei
percorsi @ nella scelta dei metod o
spedizione puw vantagglosi. Ottime
capacita di coordinamento e
comunicazione utilizzate per sviluppare
refazioni professianall e positive con i
corrieri, Professionista dei servizi finanziari
competente nei settori di contabilita,
risparmio & fondi dinvestimento. Abile nei
completamento delle transazioni bancarie
Esperto nellassistere  clientinella
creazione di nuovi servizi. nel trasferire
fond e nel soddisfare qualsias) esigenza di
natura bancaria Ecceliente capacta
comunicativa verbale e scritta combinata a
un carattere aperto e socievole

CAPACITA E COMPETENZE

= Disponibilita
= Problem solving

» Pregisposizione alcontatto conil
pubblico

» Basi o dintto commerciale

* Buonuso delsoftware e hardware
= Capacita relazionall

« Conoscenza del settore Informatico
= Uso del registratore di cassa

» Conoscenza del sistemi informatici

» Competenzanellorganizzazione delie
spediziomn

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Commerciante Simone Di Maio - Casona, INa)
09/2020 - ad oggi
= Gestione del programm Excel, World, Microsoft

« Gestione degli interventi ordinari e straordinar d manutenzione hardware e
software

» Predisposizione di reti internet e intranet € configurazione dei server di posta
elettronica

« Gestione ordinaria dei pagament| e defla contabilita base dell attivita
« Capacitadi lavorare per obbiettivi

= Spiccate got comunicative e relazionall

= Competenze di controlio di gestione

= Capacitanel saper gestire la chentela

= {omunicaziona efficace can i clienti rispondenda con professionalita a
eventuali domande o dubbi

Spedizioniere Simone Di Maio - Casoria, INa)

09/2020 - ad oggi

« Consulitazione deilistinl prezzi per il calcolo di costi quali spese di spedizione
deposito e contrastailia

« Approccio al servizia finalizzato alia piena soddisfazione del ciiente

« Esecuzione diispezioni del contenuto della spedizione per verificare s
corrispondenza rispetto a quanto dichiarato nelfle fatture e ner documenti i
accompagnamento

= Individuazione dei metodi di spedizione piu adatt, tenendo conto delle
procedure. dei percorsi e delle tariffe di spedizione

« Gestione di spedizioni e logistica nazionale e internazionale su vetton viaterra,
mare ¢ aerea [

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
I Diploma: Servizi Commerciall per le Community Online
# Istituto Superiore “Europa” - Pomigliano D Arco, 06/2020

OBIETTIVI CONSEGUITI

»« Competenze informatiche - Utilizzo di Microsoft Excel per sviluppare foglh
elettronici per l monitoraggio delfinventario

CERTIFICAZIONI

CISCOSYSTEMS

Autorizzo iltrattamento dei dati personall contenuti nel mio CV ex art 13 del gecreto
legislativo 196/2003 e art 13 del regolamento UE 2016/679 sulla proteziane dei singoh
cittadini in merito al trattamento del dati personah

Simone Di Maio



